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PERSONLICH

THOMAS BOYER
CEO Groupe Mutuel

«N1chts zu machen i1st
fur mich unmoglich»

Sie haben von einem Sachversicherer
zu einem Krankenversicherer
gewechselt. Was ist anders, was gleich
geblieben?

Die Anzahl Kundenkontakte ist im Bereich
der Krankenversicherung viel hoher.

Fir eine hohe Servicequalitit und um die
Erreichbarkeit tiber alle unsere Kanile

zu gewihrleisten, braucht es einen Extra-
Effort. Gleich geblieben ist, dass die
Groupe Mutuel wie die Mobiliar mehrere
Versicherungszweige abdeckt. Wir

sind mehr als nur eine Krankenkasse.

Wie wiirden Sie Ihre neue Aufgabe

in einem Satz beschreiben?

In der sich schnell wandelnden Welt ist

es meine Aufgabe, vorauszusehen, was
sich dndert, damit ich die Priorititen
richtig setze und den Weg einschlage, der
fiir die Mitarbeitenden und das Unterneh-
men als Ganzes zielfiihrend ist.

Treffen Sie wichtige Entscheide

eher mit dem Bauch oder mit dem
Verstand?

Von meinem Profil her bin ich eher

der Analytiker. Fakten erklidren aber nicht
immer alles. Die Erfahrung hilft, auch
intuitiv zu entscheiden. Ob Bauch oder
Verstand: In meiner Position muss ich
Entscheide treffen konnen.

Welches war die grésste Dummbeit,
die Sie je begangen haben?

Dass ich die Versicherungsbranche fiir
eine kurze Zeit verlassen habe.

Was konnen Sie stundenlang tun,
ohne dass Ihnen langweilig wird?
Nicht viel. Ich liebe die Abwechslung zu
sehr und bin doch eher ein ungeduldiger
Mensch.

Was tun Sie fiir Ihre Gesundheit?

Ich achte auf die Erndhrung und versuche,
das Leben zu geniessen. Die mentale
Gesundheit ist fiir mich genauso wichtig
wie die korperliche.

Wie sieht Ihr personlicher Luxus aus,
den Sie sich leisten?

Es ist die Zeit, die ich fiir meine Familie, fiir
meine Freunde und fiir mich selbst nehme.

Was wiirden Sie als Erstes tun, wenn
Sie nicht mehr arbeiten miissten?

Muit dieser Situation habe ich mich noch
nie befasst. Klar ist: Nichts zu machen,

ist fiir mich unmoglich. Ich werde meinen
Ruhestand sehr gut vorbereiten miissen.

Bei welchem historischen Ereignis
wiren Sie gerne dabei gewesen?
Am Wohltétigkeitskonzert Live Aid

in London im Jahr 1985.

Angenommen, Sie eréffnen einen
Laden. Was wiirden Sie verkaufen?
Wahrscheinlich Wein. Weil Wein bringt
Leute zusammen und fiithrt zu Freund-
schaften. Die Weinkultur birgt Werte, die
mir wichtig sind.

Interview: Jasmine Alig

SEIN WERDEGANG

Thomas Boyer ist seit 19. August 2019 CEO
der Groupe Mutuel. Davor war er seit 2013
bei der Gruppe Mobiliar, wo er ab Juli 2017
als Mitglied der Geschéftsleitung tatig
war. Boyer hat einen Master in Betriebs-
wirtschaft, hat Erfahrung als Consultant
bei McKinsey und kann auf eine Uber
20-jahrige Erfahrung im Versicherungs-
wesen zurlckblicken.



